PREISVERLEIHUNG

Vermarkten statt

Anpreisen

Auf der Expo Real wurden drei Unternehmen und eine Diplomarbeit

mit dem Immobilien-Marketing-Award 2006 ausgezeichnet.

Text | Karen Niederstadt, Korrespondentin Berlin

Dirk Labusch, Chefredakteur ,Immobilienwirtschaft”, moderierte die Veran-
staltung und gratulierte gemeinsam mit Dr. Georg Erdmann, Vorstand der
PATRIZIA Immobilien AG, dem Sieger Michael Blaschek, GF Business Cam-
pus Mangement. Tina Nieswand, Fachhochschule fiir Technik und Wirt-
schaft Berlin, gewann den Sonderpreis fiir die ,Beste Diplomarbeit” und
freute sich mit Prof. Dr. Kippes, FH Niirtingen, {iber ihre Auszeichnung.

WIR GRATULIEREN!

MARKETING
AWARD 20006 &

Karen Niederstadt (rechts), Marketingdozentin, Uiberreichte den Award an Reinhard
Fiedler und Heinrich Eustrup (Mitte), beide Vorstandsmitglieder der pbr Planungs-
biiro Rohling AG, sowie an Jérg Frenzel, GF der Agentur fiir Kommunikation Kuhl/
Frenzel (links). Den Preis fiir das beste Wohnimmobilien-Konzept Gibergab
Dietmar Miiller, CGI, an Peter Stubbe, GF LWB, und seinen Kollegen Siegfried
Gallitschke, Fachabteilungsleiter Vertrieb.

Fotos: Studio Loske, Miinchen

Die Business Campus Management
GmbH aus Garching bei Miinchen, die
Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft
mbH und das in Osnabrtick ansassige Pla-
nungsbiiro Rohling AG sind die diesjah-
rigen Sieger des Immobilien-Marketing-
Awards. Die Verleihung auf Initiative des
Fachmagazins ,Immobilienwirtschaft*
hat auf der Expo Real in Munchen statt-
gefunden. Die Preistrager erhielten einen
Geldpreis in Hohe von je 3.000 Euro. Die
Jury bestimmte aus 30 Einsendungen die
Preistrager.

Kategorie: Wohnimmobilien
Sieger: Leipziger Wohnungs- und
Baugesellschaft

Aus den Handen des Jurymitglieds und
Schirmherren Dietmar Miiller, Commerz
Grundbesitz Investment mbH (CGI),
erhielt die Leipziger Wohnungs- und
Baugesellschaft mbH (LWB) den Preis in
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der Kategorie Wohnimmobilien. Ausge-
zeichnet wurde das Konzept ,Zu Hause
in Leipzig" fur die Idee und Umsetzung
einer Lebensphasen-Marketingstrategie
und einem darauf aufbauenden Kom-
munikations- und Servicekonzept.
»Es war Ziel, dass jedem Leipziger das
Unternehmen einfallen sollte, wenn
er an Umzug denkt®, so Peter Stubbe,
Chef der IWB, der das Preisgeld an eine
Leipziger Obdachloseneinrichtung stif-
ten will. Daraus wurden unterschiedli-
che Produktangebote wie zum Beispiel
das ,Wurstpaket von Mutti“ (ein WG-
Zimmer), ,Mein Home, das hat vier Ste-
cker* (fir Studenten auf Internetspeed)
oder ,Alles frei Baby“ (keine Miete und
Nebenkosten fir Kinderzimmer oder
zwel Jahre Windeln frei Haus). Auch
das haben die Leipziger erdacht: Die
Streitwohnung ,Single Bell“, eine mob-
lierte Wohnung fur frisch Getrennte.
Die LWB hat damit ein weitsichtiges und

umfassendes Lebensphasen-Marketing
in eine Produktpolitik und entsprechen-
de Kommunikation umgesetzt. Originell,
mutig (als Kommunaler) und den indi-
viduellen Bedurfnissen von Menschen
gerecht werdend. Gezielt bietet die IWB,
dank ihrer exakten Zielgruppendefi-
nition, individuelle Wohnungen mit
mafSgeschneiderten Dienstleistungen
und Preisen an. Und das ohne Streuver-
lust. Die Leipziger Wohnungs- und Bau-
gesellschaft hat thre Ausgaben fiir Mar-
keting und Kommunikation seit 2001
jahrlich verdoppelt. Mit Erfolg. Sie haben
ihren Leerstands-Hight-Score von 2000
deutlich zurackgefuhrt, und das in
dem schwierigsten Wohnungsmarkt in
der gesamten Bundesrepublik, so Diet-
mar Miller, Commerz Grundbesitz
Investment.

Die IWB ist ein kommunales Woh-
nungsunternehmen mit 545 Mitarbeitern
und der grofite Vermieter am Ort. Ent-

sprechend dem Gesellschaftszweck ver-
sorgt sie breite Schichten der Bevolkerung
mit bezahlbarem Wohnraum. Der Leipzi-
ger Wohnungsmarkt ist seit vielen Jahren
durch ein Uberangebot gekennzeichnet.

Kategorie:
Unternehmenskonzept
Sieger: Planungsbiiro Rohling AG
Architekten und Ingenieure

In dieser Kategorie nahm das Osnab-
riicker Planungsbiiro Rohling AG mit
ihrem Unternehmenskonzept ,Kom-
munikation in jeder Planungsphase” den
Preis entgegen. ,Mit dem Planungsbtro
geht erstmals eine eher technische Bran-
che den Weg der zielgerechten Kommu-
nikation und Positionierung®, urteilte die
Jury. Es gibt zwei gute Griunde, warum
Architekten und Ingenieure ein Unter-
nehmenskonzept brauchen kénnten:
Entweder hat man sich in der Selbstdar-
stellung, der Kundenansprache und der
Produktgestaltung allzu weit von seiner
Zielgruppe und ihren Informationsbe-
dirfnissen entfernt, oder — und das ist
in der Immobilienbranche meist der Fall
— man hat sich bisher gar nicht darge-
stellt. Nach dem Motto: ,Meine Werke
sprechen fur mich“, haben vor allem
Ingenieure, Wissenschaftler und Archi-
tekten bisher vollig auf Leitbild, Logo
und Selbstdarstellung verzichtet.

Das Angebot an Architektendienst-
leistungen ist grofer als die Nachfrage.
Das macht Selbstdarstellung und Kom-
munikation inzwischen auch fur Archi-
tekten und Ingenieure notwendig und
sinnvoll. Die Rohling AG hat sich drei
Zielen verschrieben: Der Steigerung
des Bekanntheitsgrads, der Verbesse-
rung des Unternehmensimages und
als Ergebnis aus beidem: Einer erhohten
Berucksichtigung bei Auftragsvergaben.
Dazu wurde ein Konzept erarbeitet, das
durch vielfdltige in- und externe Analy-
sen Starken und Schwichen aufdeckt,
Ziele und Zielgruppen definiert und
entsprechende Instrumente impliziert.
Das Ergebnis ist eine umfassende Leis-
tungsdokumentation, Printwerbemiitel,
eine Kunden- und Mitarbeiterzeitung,

Giveaways und eine deutliche Professio-
nalisierung und Effizienzsteigerung in
internen Ablaufen. Durch die Umstruk-
turierungsmafinahmen und die Umset-
zung des Konzepts hat die Rohling
AG eine Umsatzsteigerung auf 12,9
Millionen Euro erreicht und 15 zusatz-
liche Mitarbeiter seit 2005 einstellen
konnen.

Kategorie: Gewerbeimmobilien
Sieger: Business Campus Miinchen
Garching

Die Jury hatte es schwer, sich fur ein
Gewerbeimmobilien-Marketingkonzept
zu entscheiden. Mehrere Unternehmen
haben hochprofessionelle Konzepte fur
ihre Gewerbeflachen erarbeitet und
erfolgreich umgesetzt. Doch es ist ent-
schieden: Der Preis ging an die Business
Campus Management GmbH fur ihr
Vermarktungskonzept des 19 Hektar
grofSen Buro- und Dienstleistungsparks
~Business Campus Munchen Garching®.
Es sollen 230.000 Quadrarmeter Mietfla-
che in der Nihe der neuen Allianz-Arena
vermietet und so tber 7.000 Arbeitsplat-
ze ansiedelt werden.

Dazu wird der Campus mit den
Imagefaktoren Lage und Produktqua-
litat, Preisdifferenzierung, Benchmarks
und den USPs Komfort und Wirtschaft-
lichkeit positioniert. Die Management
GmbH hat in threm Konzept eine zielge-
naue Kommunikations- und Servicepoli-
tik initialisiert und in Bilder umgesetzt.
Alle geplanten Mafnahmen beruhen auf
umfassenden Analyseergebnissen und
deren Auswertung. Auch die weiteren
Elemente eines umfassenden Marketing-
konzepts fehlen nicht: Produketpolitik,
Preispolitik und klare strategische Ziele.
Ein einpragsamer Claim fur die Wer-
bung ist entstanden: ,Und wo arbeiten
Sie?* Mit dieser Frage kommuniziert
das Konzept Faktoren wie Flexibilitat,
Infrastruktur und Wohlfuhlkomfort.
Und der Erfolg ist schon da: Die ersten
Mieter werden 2007 einziehen und die
Nachfrage ist bereits jetzt grofs. Es bleibe
allerdings anzumerken, dass im Grof3-
raum Miinchen in fast allen Immobilien-

bereichen eher ein Mangel an Angeboten
herrscht und die Nachfrage hoher ist als
in anderen Bundeslandern, so der Lauda-
tor Dr. Georg Erdmann, Vorstand der
PATRIZIA Immobilien AG.

Sonderpreis Diplomarbeit

Der Sonderpreis fur die Diplomarbeit
ging an Tina Nieswand. An der Fach-
hochschule fur Technik und Wirtschaft
Berlin, Studiengang Immobilienwirt-
schaft, hat sie mit der Note 1,3 abge-
schlossen. In ihrer Arbeit zum Thema
»Chancen und Risiken der Anwendung
neuer interaktiver Medien fur die Kom-
munikationspolitik von Immobilien-
unternehmen® befasst sie sich mit der
Anwendung neuer interaktiver Medien
— nicht nur in der Immobilienbran-
che. ,Es gelingt der Autorin, die breite
Vielfalt unterschiedlichster interaktiver
Medien in das Gesamtgebiet der Marke-
ting-kommunikation einzuordnen und
den Zusammenhang mit ,klassischen’
Kommunikationsformen wie Printwer-
bung oder PR/Offentlichkeitsarbeit her-
auszuarbeiten®, so das Urteil der Jury.
Thr Preis: Eine Reise zur Immobilien-
messe Mipim in Cannes.

Eingeleitet wird die Arbeit durch
eine systematisierte Ubersicht uber
,neue” interaktive Medien. Auf der
Grundlage einer fundierten Analyse
wird dann eine Einordnung der Medi-
en in den gesamten Marketingmix vor-
genommen. Dabei wurde die Produkt-,
die Service-, die Preis- und die Distri-
butionspolitik einbezogen. Ein Praxis-
test zeigt das fundierte Herangehen
der Autorin: Neben einer Erlauterung
der methodischen Grundlagen und
der Entwicklung der konzeptionel-
len Anforderungen wurden auch die
rechtlichen und technischen Anforde-
rungen sowie die zu erwartenden Kos-
ten in die Untersuchung einbezogen.
Den Abschluss der Arbeit bildet eine
Gesamteinschatzung der Anwendungs-
moglichkeiten. Dabei vermeidet Tina
Nieswand jede Form von unkritischer
Euphorie, sondern verweist auf die zu
losenden Aufgaben.
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